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SEKSUAALISEN KALTOINKOHTELUN
TUNNISTAMINEN JA PUHEEKSIOTTO

Taman oppaan tarkoitus on helpottaa ammattilaisten tyota seksuaa-
lisen kaltoinkohtelun tunnistamisessa ja puheeksiotossa. Materiaali
oppaaseen on tuotettu vuosina 2017-2019 toimineen Usva-hankkeen
havainnoista ja tuloksista eri paihdepalveluiden yksikdissa. Hanketta
koordinoi Exit ry ja rahoitti sosiaali-ja terveysministerio Veikkauksen
tuotoilla. Oppaan tarjoamat ohjeet ja esimerkit soveltuvat tydsken-
telyyn erityisesti yli 18-vuotiaiden paihteiden aktiivikayttajien kanssa.
Tiedetaan, etta aktiivinen paihteidenkaytto lisda todennakdisyytta koh-
data seksuaalista kaltoinkohtelua. Paihteiden aktiivikayttdjilla on usein
haasteita paasta oikean avun piiriin. On tarkeaa, etta seksuaalisen kal-
toinkohtelun kokemuksista voidaan kysya ja puhua kaikissa sosiaali- ja
terveysalan palveluissa.

LAHTEET:

Usva- hanke 2017- 2019 / Exit- pois prostituutiosta ry.

Nipuli Suvi & Bildjuschkin Katriina: Hoitoketju seksuaalisuutta loukkaavaa vakivaltaa
kokeneen auttamiseksi. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Ohjaus 5/2016.

Kallio, Maaret. 2011. Seksuaalinen vakivalta. Teoksessa Ritamo, Maija. Ryttylainen-
Korhonen, Katri & Saarinen, Saana (toim.). 2011. Seksuaalineuvonnan tueksi. Raportti
27/2011. Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos.

Kervinen, Heidi & Hintikka, Satu (toim.). 2015. Valittaminen kannattaa! Seksuaali-
vékivaltatydén toimivat kdytdnnét. VALITA! - seksuaalivakivaltatydn verkostohanke.
Tampere: Viestipaino Oy.



MITA SEKSUAALINEN
KALTOINKOHTELU JA
VASTIKKEELLINEN SEKSI OVAT?

SEKSUAALISELLA KALTOINKOHTELULLA tarkoitetaan kaikkia seksu-
aalista itsemadramisoikeutta ja koskemattomuutta loukkaavia tekoja
ja tilanteita. Seksuaalista kaltoinkohtelua ovat mm. hairinta, ahdistelu,
nimittely, lahentely, seksuaalisiin tekoihin painostaminen tai pakottami-
nen ja raiskaus.

Nykyaan lahes kaikki seksuaalirikokset ovat virallisen syytteen alai-
sia rikoksia, joissa vanhenemisajat ovat paasaantoisesti 10 tai 20 vuotta.
Voimassa olevan rikoslain 20 luvun mukaisesti aikuisiin kohdistuvia sek-
suaalirikoksia ovat mm. raiskaus, térkea raiskaus, pakottaminen seksu-
aaliseen tekoon, seksuaalinen hyvaksikayttd, seksuaalinen ahdistelu,
seksikaupan kohteena olevan henkilon hyvaksikaytto, paritus ja torkea
paritus.

Seksuaalinen kaltoinkohtelu ei aina tayta seksuaalirikoksen tunnus-
merkkejd, mutta tuen tarjoamisen nakoékulmasta kaltoinkohtelua on
kaikki, mika tuntuu kaltoinkohtelevalta.

VASTIKKEELLISEN SEKSIN termilla kuvataan kaikkia tilanteita, joissa
seksi toimii vaihtokaupan valineena esimerkiksi yosijaan, ruokaan, ra-
haan ja paihteisiin. Vastikkeellinen seksi on paihdemaailmassa hyvin
yleinen ilmid ja monille paihteiden aktiivikayttajille selviytymiskeino
arjessa. Sita ei kuitenkaan aina tunnisteta kaltoinkohteluksi tai vakival-
laksi. Vastikkeelliseen seksiin liittyy usein hapeantunteita, jotka voivat
vaikuttaa negatiivisesti psyykkiseen hyvinvointiin. Vastikkeellinen seksi
altistaa usein my6s muille vakivallan kokemuksille.



TUNNISTAMINEN

Kuka tahansa voi kohdata seksuaalista kaltoinkohtelua iasta, sukupuo-
lesta tai taustasta riippumatta. Paihteiden aktiivikayttdjilla on muuta
vaestda korkeampi riski kohdata seksuaalista kaltoinkohtelua ja muuta
vakivaltaa. Riski on erityisen suuri pdihteita kayttavilla naisilla, asunnot-
tomilla sekd seksuaali-, sukupuoli- ja muihin vdhemmistdihin kuuluvilla.
My6s miehet voivat kohdata seksuaalista kaltoinkohtelua.

Jotta seksuaalinen kaltoinkohtelu tunnistettaisiin, ammattilaisilla tu-
lee olla rohkeutta kysya siita asiakkailta. Seksuaalisen kaltoinkohtelun
kokemukset ovat monesti hyvin traumaattisia. Tutkimusten mukaan on
varsin yleista, ettd paihteiden aktiivikayttajilld on kaltoinkohtelun ko-
kemuksia jo nuoruudesta asti ja ettd paihteita on ryhdytty kayttamaan
traumakokemuksien tukahduttamiseen. Toisaalta myds aktiivinen paih-
teiden kayttaminen altistaa uusille kaltoinkohtelun kokemuksille. Var-
min tapa tunnistaa seksuaalisen kaltoinkohtelun kokemukset on kysya
niista asiakkaalta suoraan.
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MIKSI SEKSUAALINEN KALTOINKOHTELU
ON TARKEAA OTTAA PUHEEKSI?

Seksuaalisen kaltoinkohtelun traumaattiset kokemukset ja haastavat
elamantilanteet voivat saada ihmisen nakemaan tilanteensa toivotto-
mana, jolloin kasitys omista kyvyista ja pystyvyydesta on koetuksella.
Seksuaalisuutta loukkaavaan vakivaltaan ja pdihteiden aktiivikdyttoon
liittyy usein monikerroksista hapeaa ja syyllisyytta. Kaltoinkohtelun ko-
kemuksista saattaa olla vaikea puhua, eika seksuaalisuutta loukkaavalle
vakivallalle aina 16ydy sanoja. Tarvittaessa asiakasta voi auttaa lyhyillg,
selkeilld kysymyksillg, jotka tukevat hanta kertomaan tapahtuneesta.
Seksuaalisesta kaltoinkohtelusta kysymisen tulisi olla sosiaali- ja ter-

» Oletko ollut seksuaalisissa tilanteissa, jotka aiheuttavat epdmukavaa oloa
tai pelkoa?

» Oletko joutunut tekemddn seksin aikana jotain, mitd et ole halunnut?
» Onko sinulla ollut seksid, jossa satutettu? Milloin se tapahtui?

» Oletko ollut tilanteessa, jossa olet joutunut vaihtamaan seksid esim. y6-
paikkaan, pdihteisiin tai rahaan?

» Minulla on herdnnyt hyvinvoinnistasi huoli, koska... haluatko puhua siitd?

veyspalveluissa systemaattinen kaytanto. (STM 2008; THL 2014). Las-
ten ja nuorten kanssa toimivilla ammattilaisilla on velvollisuus tehda
ilmoitus poliisille ja lastensuojeluviranomaisille, jos he saavat tydssaan
tietoa, joka herattaa huolen alaikaiseen kohdistuneesta seksuaalirikok-
sesta (Lastensuojelulaki 25 8§). Rikoksen tunnusmerkkien tayttymisesta
ei tarvitse olla varmuutta, jo huoli tai epaily rikoksesta riittaa tayttamaan
ilmoitusvelvollisuuden.



KAAVIO: ANNIINA PIIROINEN
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KYSY JA KOHTAA

Kysy asiakkaalta seksuaalisen kaltoinkohtelun kokemuksista suoraan,
mutta myodtatuntoisesti. Kysymalla annat asiakkaalle luvan puhua ja
osoitat, etta kestat kuulemasi. Kysymisen tulee aina tapahtua kahden-
keskisessa, rauhallisessa ja turvallisessa tilassa.

ESIMERKKILAUSEITA

Kiitos, ettd kerroit. Mind uskon sinua.
Miten kokemukset ovat vaikuttaneet sinuun?
Mité tarkoitat, kun kerroit, ettd...

Vaikeistakin kokemuksista voi selvitd.

vV v v v VY

Sind et ole tehnyt mitddn vadrdd, tapahtunut ei ollut sinun syysi.

USVA-HANKE  EXIT RY



Kuuntele asiakasta. On mahdollista, ettei asiakas ole aikaisemmin
kertonut kokemuksistaan. Hyvin térkeda on osoittaa empatiaa ja kiin-
nostusta siihen, mita asiakas kertoo. Anna kohtaamistilanteissa asiak-
kaalle aikaa ja tilaa kertoa kokemuksistaan omin sanoin.

Usko asiakasta ja kiita hanta luottamuksesta. Kokemuksista ei ole
valttamatta helppo puhua.

Seksuaalisen kaltoinkohtelun vaikutukset voivat olla fyysisia, psyyk-
kisia tai sosiaalisia, ja ne ilmenevat aina yksiléllisesti. Suhtaudu asiak-
kaaseen kunnioittavasti ja empaattisesti. Kerro, etta kehon ja mielen
reagointi on normaalia ja etta oireisiin voi saada apua. Kerro, ettei ta-
pahtunut ollut asiakkaan syyta vaan tekijan vastuulla. Pida ylla toivoa
siitd, etta vaikeistakin kokemuksista on mahdollista selvita.

Mita kannattaa valttaa

Kohtaa asiakas arvostavasti ja rauhallisesti. Al3 kauhistele, tuomitse tai
syyllista hanta. Tyontekijan ensivaiheen reaktiolla voi olla suuri merkitys
sille, kertooko asiakas jatkossa kokemuksistaan tai mita han itse niista
ajattelee. Tyontekijan ei tule tehda oletuksia tai tulkintoja eika painostaa
asiakasta keskusteluun. Valinta kertomisesta ja kysymyksiin vastaami-
sesta on aina asiakkaalla.

Asiakkaan oikeudet

Vakivalta on rikos, josta tekija on aina vastuussa. Asiakkaalle tulee ker-
toa rikoslaista ja hanen omista oikeuksistaan. Asiakasta tulee kannus-
taa rikosilmoituksen tekoon, mutta ei kuitenkaan painostaa siihen -
taysi-ikainen asiakas paattaa asiasta itse. Seksuaalisen kaltoinkohtelun
kokijalla on oikeus saada oikeudellista tukea koko rikosprosessin ajaksi.

Huomioi asiakkaan turvallisuus

Huolehdi siita, ettd seksuaaliseen kaltoinkohteluun liittyvista asioista
puhutaan asiakkaan kanssa kahden kesken. Selvitd, onko asiakas va-
littdbmassa vaarassa. Paihteiden aktiivikayton jatkuessa asiakas saattaa
altistua vakivallan teoille paivittain joko kumppaninsa tai muiden hen-
kildiden taholta, minka vuoksi turvasuunnitelman teko on aina suositel-
tavaa.



OHJAA ASIAKAS LISAAVUN PIIRIIN

Akuutissa tilanteessa asiakas tulee ohjata sairaanhoidon paivystykseen
tai SERI-tukikeskukseen, vaikka hanella ei olisi nakyvia vammoja.

Akuutin avun jalkeen seksuaalisuutta loukkaavaa vakivaltaa kohdan-
nut asiakas tulee ohjata lisdavun piiriin. Mikali asiakas on halukas ot-
tamaan palveluita vastaan, voi niihin kiinnittymista edistaa se, etta asi-
akasta saattaa tuttu tydntekija. Ohjaamisen tulee tapahtua asiakkaan
kanssa yhteisymmarryksessa ja mahdollisiin yhteydenottoihin tulee olla
asiakkaan lupa.

Seka asiakkaat etta tyontekijat voivat konsultoida nimettdmasti sek-
suaalivakivaltatydn toimijoita, joiden yhteystiedot 16ydat taman oppaan
takakannesta.

KULJE RINNALLA

Kun péihteidenkayttd on aktiivista, erilaisiin tukipalveluihin padseminen
ja sitoutuminen on usein haastavaa. Vaikka asiakkaan tilanteeseen ei
tulisi nopeaa muutosta, voi jokainen kohtaaminen tyontekijan kanssa
olla hanelle merkityksellinen ja edistaa seksuaalisesta kaltoinkohtelusta
toipumista. Pyri vahvistamaan asiakkaan voimavarojaan ja pystyvyyden
tunnetta, jotka luovat edellytyksia avun vastaanottamiselle. Luottamuk-
sellinen suhde tyontekijadn mahdollistaa avun pyytdmisen mydéhem-
min, kun asiakas kokee ajankohdan oikeaksi.



10

TYONTEKJJAN JA
TYOYHTEISON VALMIUDET

Seksuaalisen kaltoinkohtelun kokemuksien kanssa tydskentely voi he-
rattaa tyontekijassa monenlaisia tuntemuksia. Esiin nousevia tunteita
on tarkeaa tunnistaa ja kasitella myds oman tydyhteison kanssa.

Silla, miten puhumme tai mihin puutumme, on valia. Tyéyhteisdissa
on tarkeaa pohtia, millaiseen puheeseen tai kayttaytymiseen yksikossa
puututaan. Puututaanko esimerkiksi sukupuolta ja/tai seksuaalisuutta
loukkaaviin vitseihin, nimittelyyn tai tekoihin johdonmukaisesti? Nah-
daanko seksuaalinen kaltoinkohtelu normaalina vai suhtaudutaanko
siihen nollatoleranssin kautta?

Tybyhteisdn suhtautumista voidaan viestia asiakkaille monin eri ta-
voin. Asiakkaille tulee antaa aktiivisesti tietoa vakivallan muodoista ja
seurauksista. Seksuaalista kaltoinkohtelua voidaan pyrkia ennaltaeh-
kaisemaan vahvistamalla asiakkaiden omia rajoja, itsemaaraamisoi-
keutta seka oman seksuaalisuuden kunnioittamista.

Paihteiden aktiivikayttdjilla seksuaalisen kaltoinkohtelun kokemuk-
set ovat hyvin yleisia ja vakivalta on saattanut muuttua normaaliksi, arki-

Seksuaalisen
itsemaaraamisoikeuden
Vastuullinen huolen tukeminen toiminnan
puheeksiotto rakenteissa &
tydyhteisdn valmiudet

Tyontekijan
henkildkohtaiset
valmiudet



paivaiseksi asiaksi. Normalisoituminen nayttaytyy usein myds tyonteki-
joiden asenteissa, jolloin kaltoinkohtelun ajatellaan kuuluvan kovaan ja
hierakkiseen paihdemaailmaan. Vakivallan normalisoituminen ja siihen
liittyvat virheelliset oletukset hankaloittavat kaltoinkohtelun tunnista-
mista ja avun hakemista. Seka ennaltaehkaisyssa etta tuen tarjoamises-
sa korostuu seksuaalista vakivaltaa koskevan oikean tiedon antaminen.
Jokaisella on oikeus tulla kohdelluksi hyvin ja jokaisella on oikeus apuun.

TYOYHTEISON MUISTILISTA

1. Pohdi omaa suhtautumistasi seksuaalisuuteen ja seksuaaliseen
kaltoinkohteluun. Millaisia ajatuksia ja tunteita ndmdé aiheet ai-
nussa herdttdvdt? Onko niistd puhuminen vaikeaa vai helppoa?
Millaisia sanoja sinun on luontevaa kdyttdd, kun keskustelet
ndistd aiheista asiakkaan kanssa?

2. Keskustelkaa tydyhteisossd seksuaalisesta kaltoinkohtelusta.
Millaisia ajatuksia ja tunteita teema herdttdd? Onko tydntekijoil-
1d riittévat valmiudet seksuaalisen kaltoinkohtelun tunnistami-
seen, puheeksiottoon ja asiakkaan kohtaamiseen? Seksuaalinen
kaltoinkohtelu on aina traumakokemus ja tyontekijalld tulee olla
perustiedot trauman vaikutuksista. Onko tydyhteisdssd tarvetta
lisGkoulutukselle?

3. Sopikaa tybyhteisdn yhteiset toimintatavat siitd, miten seksuaa-
lisesta kaltoinkohtelusta puhutaan ja miten siihen puututaan.
Millaisiin puheisiin tai tekoihin (esim. asiakkaiden vdlilld) on syy-
td puuttua? Miten seksuaalisen kaltoinkohtelun kokemuksista
kysytddn pdivittdisessd asiakastydssa? Milld eri tavoin tyonteki-
jdt jakavat tietoa ja rohkaisevat avun hakemiseen (esim. julisteet
ja esitteet asiakastiloissa)?

4. Laatikaa tyépaikan yhteinen toimintamalli seksuaalisen kaltoin-
kohtelun tilanteisiin. Kirjatkaa toimintamalliin toimintaohjeet ja
vastuunjaot seké yhteistydtahojen ja seksuaalivakivaltatyon toi-
mijoiden yhteystiedot.

1



LISATIETOA, TOIMINTAOHJEITA
JA ROHKAISUA ANTAVAT

SERI-TUKIKESKUKSET 24/7

Seri- tukikeskus on seksuaalivakivaltaa kohdanneiden tukiyksikkd yli
16-vuotiaille sukupuolesta riippumatta.

Helsinki HUS: Paivystyspuhelin 24/7 p. 040 701 8446

Turku TYKS: Paivystyspuhelin 24/7 p. 050 475 6108

Tampere Tays: Paivystyspuhelin 24/7 p. 044 472 8002

Kuopio KYS: paivystyspuhelin 24/7 p. 044 717 6208

RAISKAUSKRIISIKESKUS TUKINAINEN

Apua, tukea ja ohjausta seksuaalisen vakivallan tai hyvaksikayton
kohteeksi joutuneille seka heidan laheisilleen.

P. 0800 97899, ma-to klo 9-15, viikonloppuina ja pyhina

seka niiden aattoina klo 15-21.

Juristipaivystys, seksuaalista vakivaltaa ja/tai hyvaksikayttoa kokeneille,
P. 0800 97895, ma-to klo 13-16.

www.tukinainen.fi

VALTAKUNNALLINEN NOLLALINJA 24/7

Nollalinja on ilmainen auttava puhelin, joka palvelee vuoden jokaisena
paivana kellonajasta riippumatta. Tarkoitettu kaikille, jotka ovat kokeneet
henkista, fyysista tai seksuaalista vakivaltaa tai sen uhkaa.

P. 080 005 005

www.nollalinja.fi

RIKOSUHRIPAIVYSTYS

Rikosuhripaivystyksen (RIKU) tehtava on parantaa rikoksen uhrin, hanen
laheisensa ja rikosasian todistajan asemaa vaikuttamalla ja tuottamalla
tukipalveluita.

Auttava puhelin p. 116 006 suomeksi ma-ti klo 13-21 ja ke-pe klo 17-21,
ruotsiksi keskiviikkoisin klo 13-17

Juristin puhelinneuvonta p. 0800 161 177 ma-to klo 17-19,

ruotsiksi keskiviikkoisin klo 13-17

US¥3
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